راهنمای همکاری با شما به عنوان ادمین آیلی‌روما
سلام،
این راهنما برای این نوشته شده که کار با پیج آیلی‌روما برای هر دو طرف ساده، واضح و بدون فشار باشد. هدف این است که پیج جلف نشود، محتوا سطحی نباشد و هماهنگی کامل فکری و سلیقه ای بین ما و شما برقرار باشد.




۱. هویت برند

خانه عطرسازی آیلی با نام و نشان قانونی "آیلی روما" یک خانه عطرسازی دست‌ساز و هنری است که به دنبال خلق تجربه‌ای اصیل و عمیق از عطر است. هر عطر آیلی‌روما مانند یک داستان کوتاه است؛ با نُت‌هایی دقیق و انتخاب‌شده که حس و حال خاصی را منتقل می‌کند. این برند از زرق و برق و بازاری‌کاری فاصله گرفته و تمرکز خود را بر کیفیت، اصالت و شخصیت‌محوری گذاشته است. مجموعه عطرهای آن، از «سوداد» تا «شرلوک هلمز»، هر کدام با حس و حال منحصر به فرد خود، تجربه‌ای شاعرانه و آرامش‌بخش برای دوستداران عطرهای یونیک و هنری فراهم می‌کنند. آیلی‌روما نه تنها عطر می‌سازد، بلکه احساس و روایت را با هر نت منتقل می‌کند.
· آیلی‌روما اولین خانه عطرسازی واقعی در ایران است
· یک برند هنری، اصیل، بی‌ادعا و آرام است.
· چیزی که نمی‌خواهیم: زرق و برق، شوخی سطحی، ویدیوهای تکراری بازاری و الگوبرداری از روش های عامه پسند فروش یا هر کاری که به پرستیژ برند ما لطمه بزند.
· هدف: محتوای داستان‌محور و منتقل‌کننده حس، بدون فروش مستقیم.
· مشتری هدف: معمولاً  افراد ۲۵ تا ۴۵ سال، علاقه‌مند به هنر، فرهنگ و عطرهای خاص و دست ساز.
نکات مهم برای تو:
· آیلی‌روما پرفورمر یا شو من نیست؛ هنرمند است.
· هر پست باید حس آرامش و اصالت بدهد.
· ما برای وایرال شدن هر کاری نمی‌کنیم، فقط کار درست را انجام می‌دهیم.

۲. نقش‌ها و وظایف
وظایف من (مالک برند)
· جهت دهی کلی محتواها 
· کمک به غنی سازی متن ها به لحاظ فنی یا ادبی
· کمک به ایده یابی 
· ارائه فیلم و عکس خام در حد توان جهت غنی سازی، ادیت، بهبود و تدوین
وظایف شما (ادمین)
· خواندن کامل وبسایت ما به منظور آشنایی با عطرها، فلسفه فکری پشت هر عطر و صمیمی شدن با فضای کاری ما. آدرس وبسایت: ayliroma.com
· ارائه مشورت حرفه ای در صورت مشاهده هر گونه ایراد یا بهبود (با در نظر گرفتن این که تصمیم گیر نهایی آیلی روما می باشد)
· ارائه یک هدف دست یافتنی برای هر ماه به منظور افزایش فروش و جذب مخاطب
· نوشتن کپشن بر اساس صدای ارسالی من
· حداکثر ۸۰ کلمه، داستان‌محور، بدون دستور خرید، بدون اغراق
· ادیت ویدیو با هویت برند و در صورت نیاز زیرنویس شکیل فارسی
· انتخاب موسیقی مناسب
· طراحی گرافیکی مینیمال و شکیل
· زمان‌بندی انتشار پست و استوری
· پاسخ اولیه به پیام‌ها (حداکثر ۲۴ ساعت، لحن محترم و شاعرانه)
· نگه داشتن لحن شاعرانه و محترم در تمام محتوا
· آپلود و انتشار همه محتواها
· برنامه‌ریزی هفتگی و ماهانه
· تحلیل هفتگی عملکرد پست‌ها و ارائه گزارش کوتاه
· رفع ایرادات و اصلاحاتی که در روند همکاری از سوی ما به شما گفته می شود

۳. تولید محتوا
· شما محتوا را تولید می‌کنی و من فقط «روح» محتوا را ارائه می‌کنم.
مراحل کار
1. هر هفته ۳ سناریو برای محتوا ارائه می‌دهی.
2. من برای هر سناریو یک جمله صوتی یا متنی می‌فرستم.
3. شما از همان جمله کل پست را می‌سازی: ویدیو + کپشن + طراحی.
4. من نسخه نهایی را تأیید می‌کنم .
انواع محتوا که شما مدیریت می‌کنی
· پست تصویری و ویدیو
· استوری ثابت و تعاملی
· عکس‌نوشته‌های کوتاه با فونت و رنگ برند
چیزهایی که نمی‌خواهیم
· درخواست متن کامل از من
· درخواست فیلم‌برداری یا عکس زیاد
· درخواست ایده‌پردازی سنگین

۴. استانداردها
زیبایی‌شناسی
· رنگ‌ها: سفید، مشکی، طلایی کم‌رنگ، کرم
· ویدیوها: آرام، مینیمال، بدون افکت شلوغ
· استوری‌ها: تم ثابت، فونت ساده و شیک
لحن کپشن
· آرام، شاعرانه و عمیق
· بدون اغراق یا دستور خرید
· همیشه داستان‌محور
رفتار با مخاطب
· احترام بالا، بدون فشار برای خرید
· پاسخ‌ها کوتاه، محترم و هنرمندانه
· پیام‌های آماده باید تأیید من را داشته باشند
محتواهای آماده
· اسلایدهای معرفی هر عطر
· نقل‌قول از آدم های معروف در خصوص عطر و رایحه مثل سعدی، مولانا، داستایفسکی
· پشت صحنه ساخت عطر
· آموزش کوتاه بو شناسی
· معرفی نُت‌ها و داستان تولد هر عطر
معیارهای کیفیت
· مناسب: به عنوان مثال کپشن ۵۰ کلمه‌ای داستانی، ویدیو ۱۵ ثانیه‌ای آرام و مینیمال
· نامناسب: تبلیغ مستقیم فروش، شوخی سطحی، ویدیو با افکت شلوغ

۵. چارچوب همکاری
قوانین
1. یک جلسه حداقل ۱۰ دقیقه‌ای آنلاین در هفته برای هماهنگی
2. شما تمام محتوا را خودت می‌سازی
3. درخواست خروجی خام از من ممنوع (فقط یک ویس، یک جمله یا یک ویدیو کوتاه)
4. هر پست قبل از انتشار باید تأیید من را بگیرد
5. محتوای بازاری یا جلف ممنوع
6. مهلت های زمانی باید رعایت شود
7. پاسخ‌گویی به مشتری طبق اسکریپت مشخص
فسخ و بازخورد
· قبل از فسخ، دو هفته هشدار کتبی و جلسه بازخورد
· فسخ تنها در صورت تکرار مشکلات بعد از بازخورد

چک‌لیست سریع برای شما
· آیلی‌روما یک برند هنری و اصیل است
· محتوای بازاری و شلوغ ممنوع
· تو محتوا را می‌سازی، من فقط «ایده» می‌دهم، شما هم ایده می دهی
· هر هفته: ۳ سناریو، یک جمله از من، تولید کامل با تو
· لحن: آرام، محترم، عمیق
· زیبایی: مینیمال و هنری
· کپشن: داستان‌محور و شاعرانه
· هدف: کیفیت نه کمیت

