طراحی UI/UX فاز دوم سایت gozaresha.ir شامل طراحی کامل صفحات جدید + طراحی تمامی صفحات پویا با تعداد نامشخص + بهبود تا ۳۰٪ فاز اول
توضیح جامع پروژه
ما به یک طراح UI/UX با تجربه در پروژه‌های SaaS، داشبورد، سیستم‌های مدیریت وظایف و پلتفرم‌های سازمانی نیاز داریم.
هدف: طراحی کامل صفحات جدید + تکمیل صفحات موجود + طراحی هر بخش، ماژول یا صفحه‌ای که در داکیومنت‌های پروژه توضیح داده شده و ممکن است در اجرا تعداد یا سطح جزئیات آن مشخص نباشد.
طراح موظف است طراحی را در Figma انجام دهد و تمام سناریوهای ممکن را پوشش دهد.

1. صفحات و ماژول‌های قطعی (فهرست پایه)
1.1 صفحات فروشگاه و محصولات
· صفحه جزئیات محصول
شامل:
· گالری تصویر
· ویدیو
· توضیحات کامل
· خلاصه‌ای از قرارداد/فرم/صفحه اول یا پیش‌نمایش
· در صورت نبودن قرارداد: توضیحات کامل محصول
· بخش نظرات
· بخش سؤالات
· امتیازدهی
· CTAهای خرید و دانلود
· صفحه پکیج‌های فروشگاه
· صفحه تسویه حساب (Checkout)
· خرید محصول
· خرید قالب‌ها
· ارتقا پلن‌ها
· پیش‌فاکتور، درگاه پرداخت، وضعیت تراکنش
· کد تخفیف
· کد معرف
· صفحه لیست محصولات

2. صفحات تعامل داخلی سازمان (چت و ارتباطات)
2.1 سیستم چت داخلی سازمان
· چت خصوصی کاربر با کاربر
· چت گروهی (ساخت گروه، افزودن/حذف اعضا)
· ارسال فایل، لینک، تصویر، PDF
· نمایش آنلاین/آفلاین بودن
· نمایش تایپیگ، ارسال/دریافت، Seen
· بخش لیست مخاطبین
· بخش گروه‌ها
· جستجوی پیام‌ها
· نوتیفیکیشن‌ها
2.2 صفحه اعلان‌ها (Notifications Center)
· نوتیف‌ها براساس نوع
· فیلترها
· تنظیمات دریافت پیام

3. مدیریت پروژه و کانبان
· برد کانبان
· ستون‌ها (هر تعداد که سازمان نیاز دارد)
· کارت‌های وظیفه
· وضعیت‌ها، برچسب‌ها، اولویت‌ها
· تقویم وظایف
· Timeline / Gantt ساده
· وابستگی کارها
· نقش‌ها (مدیر/عضو/ناظر)
· کامنت‌گذاری داخل هر وظیفه
· آپلود فایل
· تاریخچه فعالیت (Activity Log)
· پیاده سازی آپشن ها بر اساس سایت (mizito.ir)

4. صفحات مدیریتی و منوها
4.1 سیستم مدیریت (برای مدیر کل)
· مدیریت فروشگاه
· مدیریت تأمین‌کنندگان
· تنظیمات عمومی سایت
· مدیریت پلن‌ها و اشتراک‌ها
· مدیریت درآمدزایی 
· گزارش‌ها
· درخواست تسویه
· واریزی‌ها

5. صفحات گزارش‌ها و فرم‌ها
· صفحه ارجاع گزارش جهت تأیید
· صفحه امضا یا تأیید مدیر
· صفحه «تکمیل گزارش» (برای بازگشت جهت اصلاح)
· تمپلیت‌های گزارش
· پیش‌نمایش گزارش
· تاریخچه تغییرات
· مقایسه نسخه‌ها (Version Comparison)
· تکمیل قسمت فرم ساز بر اساس سایت (porsline.ir)
· 

6. صفحات آموزشی و راهنماها
· صفحه آموزش‌ها
· دسته‌بندی موضوعی
· جزئیات آموزش
· ویدیو + متن + فایل
· سوالات پرتکرار (FAQ)
· راهنمای شروع سریع
· راهنمای استفاده از هر ماژول

7. پروفایل‌ها
· تکمیل پروفایل پیمانکار
· پروفایل تأمین‌کننده
· پروفایل مشتری
· پروفایل سازمان
· سابقه، مدارک، نمونه‌کارها، امتیازها، نظرها، مشخصات

8. صفحات درآمدزایی
· داشبورد درآمد کاربر و تیم
· لیست درآمدها
· درخواست تسویه
· کمیسیون‌ها
· لینک‌های معرفی (Referral)
· آمار ورودی‌ها و تبدیل‌ها
· مدیریت تیم فروش

9. مانیتورینگ
· مانیتورینگ فعالیت پرسنل
· مانیتورینگ وظایف
· مانیتورینگ واحدها
· مانیتورینگ گزارش‌ها بر اساس فایل پیوست
· KPIها و چارت‌ها
· نمودارهای وضعیت
· فهرست رویدادها
· صفحات جزئیات هر مانیتورینگ
· امکان ساخت مانیتورینگ بر اساس هر گزارش توسط کاربر
تعداد صفحات مانیتورینگ و زیرصفحات نامشخص است و طراح موظف است هر تعداد صفحه‌ای که نیاز باشد طراحی کند.

10. اجزای واکنش‌پذیر و Elementها
طراح موظف است تمام موارد زیر را طراحی کند:
· مودال‌ها (هر تعداد لازم)
· پاپ‌آپ‌ها
· نوارهای هشدار (Success / Error / Info / Warning)
· فرم‌های چندمرحله‌ای
· تب‌ها
· آکاردئون‌ها
· Tooltipها
· جدول‌ها با فیلتر، جستجو، مرتب‌سازی
· Pagination
· Skeleton Loading
· Empty States
· Error States
· 404, 403, 500

11. صفحات با تعداد نامشخص (اما طراحی الزامی)
این بخش برای جلوگیری از بهانه‌گیری:
طراح موظف است هر صفحه، فرم، ویو، یا حالت اضافه‌ای که در پروژه وجود دارد یا در داکیومنت‌ها ذکر شده ولی تعداد دقیق یا ساختار دقیق آن از قبل مشخص نیست را طراحی کند.
شامل:
· هر تعداد صفحه مانیتورینگ
· هر تعداد صفحه درآمدزایی
· هر تعداد صفحه در مدیریت پروژه و کانبان
· هر تعداد صفحه گزارش و فرم
· هر تعداد صفحه مرتبط با فروشگاه
· هر تعداد صفحه گروه‌ها/چت
· هر مودال و فرم جدیدی که در جریان طراحی لازم شود

12. خروجی‌های مورد انتظار
· فایل کامل Figma
· Design System
· Component Library
· نسخه ریسپانسیو کامل
· پروتوتایپ کلیک‌خور
· پوشش تمام سناریوها
· ارائه نسخه نهایی + نسخه اصلاح‌شده بعد از یک دور بازخورد

13. مهارت‌های لازم
· UI/UX SaaS
· طراحی CRM و سیستم‌های سازمانی
· حرفه‌ای در Figma
· مستندسازی
· ارتباط شفاف و منظم

