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[bookmark: معرفی-طرح-مشترک-وایب-و-هرمس-سکشن-هیرو]۱. معرفی طرح مشترک وایب و هرمس (سکشن هیرو)
این سند محتوای کامل صفحه فرود کمپین مشترک وایب و کارگزاری بیمه هرمس را ارائه می‌کند؛ صفحه‌ای که هدف آن آشنایی دارندگان اعتبار وایب (حقوق‌بگیران و بازنشستگان بانک رفاه) با امکان خرید اقساطی انواع بیمه‌نامه است.
تیتر اصلی (H1): خرید آنلاین و اقساطی انواع بیمه با اعتبار وایب
زیرتیتر: ویژه حقوق‌بگیران و بازنشستگان محترم بانک رفاه؛ انواع بیمه‌نامه را از «کارگزاری رسمی بیمه هرمس» تنها با ۲۵٪ پیش‌پرداخت و مابقی در ۴ قسط ماهانه، بدون نیاز به چک و ضامن صادر کنید.
نشان‌های ارزش (Badges): ۲۵ ٪ پیش پرداخت و ۴ قسط ماهانه - ✓ بدون نیاز به چک و سفته - ✓ صدور آنلاین و آنی کلیه بیمه‌نامه‌ها
دکمه اصلی (CTA): «استعلام و خرید اقساطی بیمه» — با کلیک، صفحه به‌صورت نرم به ویجت استعلام اسکرول می‌شود.
المان بصری: تصویری صمیمی و باکیفیت از یک خانواده یا بازنشسته در کنار خودرو یا منزل، همراه با نشان‌های اعتباری وایب و هرمس برای اعتمادسازی در ثانیه‌های نخست ورود کاربر.
یا استفاده از دو لوگو هرمس و وایب به صورت 3D 
[bookmark: ویجت-انتخاب-و-استعلام-بیمهنامه]۲. ویجت انتخاب و استعلام بیمه‌نامه
این بخش مستقیماً به ماژول‌های وایت‌لیبل متصل می‌شود و کاربر را بدون واسطه به فرم استعلام می‌رساند.
تیتر: بیمه مورد نظر خود را انتخاب کنید
کارت‌های انتخاب رشته بیمه‌ای:
 1. بیمه شخص ثالث (پرفروش‌ترین): استعلام مقایسه‌ای قیمت تمام شرکت‌های بیمه در یک پنجره واحد 2. بیمه بدنه خودرو: پوشش خسارت‌های تصادف، سرقت و بلایای طبیعی با تخفیف‌های ویژه
 3. بیمه درمان تکمیلی (انفرادی و خانواده): پوشش هزینه‌های بیمارستانی، دارو، دندانپزشکی و پاراکلینیک 4. بیمه آتش‌سوزی و زلزله: محافظت از منزل مسکونی با کمترین هزینه سالانه
[bookmark: امکانات-و-مزایای-بیمه-هرمس]۳ امکانات و مزایای بیمه هرمس
تیتر (H2): چرا خرید بیمه با اعتبار وایب به صرفه است؟
هدف این سکشن پاسخ به پرسش ذهنی کاربر است: «چرا از این مسیر خرید کنم؟» چهار کارت زیر به‌صورت گرید دو‌ستونه نمایش داده شوند:
1. مقایسه قیمت و پوشش‌ بیمه‌ها — دسترسی هم‌زمان به نرخ‌ها و شرایط تمامی شرکت‌های معتبر بیمه کشور
1. طرح پرداخت ۴ قسطه—بر پایه ۲۵٪ پیش‌پرداخت، بدون بهره پنهان و تضامین بانکی
1. خرید بیمه، در هر زمان — دریافت فوری فایل بیمه‌نامه و کد رهگیری استعلام‌پذیر در سامانه سنهاب بیمه مرکزی از طریق پیامک.
1. پشتیبانی تخصصی و همراهی در خسارت — تیم کارشناسان هرمس نه فقط در زمان خرید، بلکه هنگام وقوع خسارت و دریافت غرامت نیز در کنار شماست.
[bookmark: مراحل-خرید-اقساطی-در-۳-گام]۴. مراحل خرید اقساطی در ۳  گام
تیتر (H2): مراحل خرید؛ در کمتر از ۵ دقیقه
این سکشن برای رفع نگرانی فنی مخاطبان سنتی و بازنشسته از خرید آنلاین طراحی شده و سه گام با شماره‌گذاری درشت نمایش داده شود:
گام یک : وارد کردن اطلاعات و انتخاب شرکت بیمه: مشخصات خودرو/محل سکونت را وارد کنید و قیمت شرکت‌های مختلف را مقایسه کنید.
گام دو : انتخاب درگاه اعتباری وایب: در مرحله پرداخت، گزینه «اعتبار وایب (اقساطی)» را انتخاب کرده و پیش‌پرداخت ۲۵ درصد را تایید کنید؛ نیازی به چک یا سفته نیست.
گام سوم: صدور فوری بیمه‌نامه: بیمه‌نامه بلافاصله صادر شده، نسخهPDF  از طریق پیامک ارسال می‌شود و کد یکتای آن در سامانه سنهاب قابل استعلام است.
[bookmark: معرفی-کارگزاری-بیمه-هرمس]۵ معرفی کارگزاری بیمه هرمس
تیتر (H2): درباره کارگزاری رسمی بیمه هرمس
هدف این سکشن اثبات هویت حقوقی و رسمی بودن واسطه بیمه‌ای برای مخاطبی است که حساسیت بالایی روی اعتبار فروشنده دارد.
متن معرفی: «کارگزاری رسمی بیمه هرمس، دارای پروانه فعالیت رسمی از بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران، ارائه‌دهنده راهکارهای جامع و نوین مدیریت ریسک و خدمات دیجیتال بیمه‌ای است. هرمس با همکاری پلتفرم اعتباری وایب، زیرساختی یکپارچه فراهم کرده تا دارندگان اعتبار وایب بتوانند بدون دغدغه نقدینگی و کاغذبازی اداری، برترین خدمات بیمه‌ای کشور را با بالاترین کیفیت و پشتیبانی ۲۴/۷ دریافت کنند.»
آمار کلیدی (Key Metrics): - +۲۵ شرکت بیمه طرف قرارداد - صدور ۱۰۰٪ آنلاین بدون نیاز به مراجعه حضوری - پوشش سراسری در کلیه استان‌های کشور
نماد پروانه بیمه مرکزی در کنار این متن قرار گیرد تا ادعای رسمی‌بودن به‌صورت تصویری نیز تایید شود.
[bookmark: لوگوی-شرکتهای-بیمهگر-همکار]۶.  لوگوی شرکت‌های بیمه‌گر همکار
تیتر: صادرکننده بیمه‌نامه‌های برتر از تمامی شرکت‌های رسمی بیمه
این سکشن نقش اثبات اجتماعی دارد و به کاربر نشان می‌دهد انتخاب او محدود به یک شرکت نیست. لوگوها در قالب یک گرید منظم و خاکستری‌شده (تا توجه را از CTA نربایند) نمایش داده شوند:
بیمه ایران، بیمه آسیا، بیمه دانا، بیمه البرز، بیمه پاسارگاد، بیمه پارسیان، بیمه سامان، بیمه رازی، بیمه کوثر، بیمه معلم، بیمه کارآفرین و سایر شرکت‌های همکار.
زیرنویس: تمامی شرکت‌های دارای مجوز از بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران.
[bookmark: سوالات-متداول-و-فوتر]۷ سوالات متداول و فوتر
تیتر (H2): سوالات متداول
این سکشن تردیدهای رایج مخاطبان وایب را پیش از رسیدن به مرحله خرید رفع می‌کند:
آیا برای خرید اقساطی به چک یا سفته نیاز است؟ خیر؛ با توجه به تخصیص اعتبار خرید در پلتفرم وایب، نیازی به ارائه چک یا سفته مجزا نیست و تنها با پرداخت ۲۵٪ پیش‌پرداخت، بیمه‌نامه شما صادر می‌شود.
اقساط به چه صورت کسر خواهند شد؟ مابقی مبلغ در ۴ قسط ماهانه طبق سازوکار اقساط اعتباری وایب از حساب/اعتبار شما تسویه می‌شود.
آیا نسخه فیزیکی بیمه شخص ثالث ارسال می‌شود؟ طبق قانون بیمه مرکزی، نسخه فیزیکی بیمه شخص ثالث حذف شده و کد یکتای بیمه‌نامه برای کلیه مراجع قانونی و پلیس راهور معتبر و استعلام‌پذیر است؛ نسخه PDF نیز بلافاصله ارسال می‌شود.
چگونه مطمئن شوم بیمه‌نامه من معتبر است؟ کلیه بیمه‌نامه‌ها مستقیماً در سامانه سنهاب (سامانه نظارت بیمه مرکزی) ثبت شده و کد رهگیری یکتا از طریق پیامک به دست شما می‌رسد.

فوتر: اطلاعات تماس و آدرس پستی کارگزاری هرمس، شماره پشتیبانی اختصاصی مشترکین وایب، نماد اعتماد الکترونیکی (اینماد)، نشان پروانه بیمه مرکزی و ساماندهی، و لینک‌های قوانین و مقررات، حریم خصوصی و راهنمای دریافت خسارت.
[bookmark: نکات-اجرایی-طراحی-صفحه]۸. نکات اجرایی طراحی صفحه
چند توصیه اجرایی برای پیاده‌سازی نهایی صفحه:
1. هویت بصری مشترک: در هدر صفحه، لوگوی مشترک وایب و کارگزاری هرمس کنار هم قرار گیرد تا کاربر پس از کلیک از پیامک یا کانال بله، دچار ریزش ناشی از عدم تطابق برند نشود.
1. دسترس‌پذیری مخاطب سنتی: فونت درشت، کنتراست بالا و دکمه‌های بزرگ استفاده شود؛ متن‌ها کوتاه و بدون اصطلاحات مالی پیچیده نگه داشته شوند.
1. تکرار CTA: دکمه «استعلام و خرید اقساطی بیمه» دست‌کم در سه نقطه صفحه (هیرو، پایان سکشن امکانات و پس از سوالات متداول) تکرار شود.
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