شرح پروژه: ممیزی جامع سئو، تحلیل اعتبار دامنه و تدوین نقشه راه رشد ارگانیک فروشگاه اینترنتی
۱. معرفی پروژه و هدف اصلی
فروشگاه ما یک فروشگاه آنلاین با وب‌سایت اختصاصی و غیروردپرسی است که در حوزه تجهیزات شبکه، مودم‌های فیبر نوری، تجهیزات کامپیوتری، لوازم دیجیتال و محصولات هوشمند فعالیت می‌کند.
هدف از این پروژه، انجام یک ممیزی جامع و حرفه‌ای سئو (Comprehensive SEO Audit) با تمرکز بر شناسایی موانع رشد ارگانیک، افزایش قابلیت دیده‌شدن در نتایج جستجوی گوگل، بهبود جایگاه صفحات هدف و تدوین یک برنامه عملیاتی دقیق برای رشد پایدار کسب‌وکار است.
انتظار می‌رود متخصص منتخب، علاوه بر شناسایی مشکلات، برای هر مسئله راهکار مشخص، اولویت اجرا، میزان اهمیت، روش پیاده‌سازی و نحوه ارزیابی نتیجه را ارائه دهد.
این پروژه صرفاً به تهیه گزارش خطاهای تکنیکال محدود نیست؛ بلکه باید به یک نقشه راه جامع برای مدیریت و توسعه سئوی سایت تبدیل شود.
نکته مهم: مسئولیت متخصص، تحلیل، مشاوره، ارائه مستندات و تدوین برنامه اجرایی است. هیچ‌گونه تغییر مستقیم در کد، تنظیمات سرور، محتوای سایت یا ساختار لینک‌ها بدون تأیید صریح کارفرما مجاز نیست.
۲. محدوده بررسی و مسئولیت‌های متخصص
الف) ممیزی جامع سئوی تکنیکال
بررسی دقیق زیرساخت سایت با توجه به معماری اختصاصی و فناوری‌های مورد استفاده، شامل:
· بررسی نحوه رندر صفحات، SSR، SSG و CSR در صورت ارتباط با معماری سایت.
· بررسی قابلیت خزش و ایندکس صفحات مهم فروشگاه.
· بررسی فایل robots.txt، نقشه‌های XML Sitemap و ساختار URLها.
· بررسی Canonical، متا تگ‌های Robots، ریدایرکت‌ها و خطاهای HTTP.
· شناسایی صفحات 404، خطاهای 5xx، زنجیره و حلقه ریدایرکت.
· بررسی صفحات محصول، دسته‌بندی، فیلترها، مرتب‌سازی، جستجوی داخلی و صفحات پارامتری.
· بررسی محتوای تکراری، صفحات کم‌ارزش، صفحات یتیم و مشکلات معماری اطلاعات.
· بررسی لینک‌سازی داخلی، عمق کلیک و توزیع اعتبار داخلی صفحات.
· بررسی داده‌های ساختاریافته محصولات، قیمت، موجودی، امتیاز، Breadcrumb، Organization و سایر موارد مرتبط.
· بررسی متادیتا، عنوان‌ها، توضیحات، هدینگ‌ها، تصاویر، متن جایگزین و محتوای صفحات.
· ارزیابی Core Web Vitals، سرعت بارگذاری، تجربه موبایل، CLS، LCP و INP.
· بررسی امنیت و پایداری فنی در حدی که بر خزش، دسترسی ربات‌ها و عملکرد جستجو تأثیر دارد.
· بررسی ارتباط تنظیمات Cloudflare، سرور، CDN و کش با خزش و ایندکس، در صورت وجود شواهد مرتبط.
خروجی این بخش باید شامل شرح مسئله، شواهد قابل بررسی، صفحات نمونه، میزان اهمیت، راهکار پیشنهادی و روش تأیید رفع مشکل باشد.
ب) تحلیل تخصصی Google Search Console
بررسی داده‌های سرچ کنسول با هدف تشخیص وضعیت واقعی سایت در گوگل، شامل:
· تحلیل روند کلیک، ایمپرشن، CTR و میانگین جایگاه.
· تفکیک عملکرد صفحات، کوئری‌ها، دستگاه‌ها و کشورهای مرتبط.
· بررسی وضعیت Page Indexing و علت ایندکس نشدن صفحات.
· بررسی گزارش‌های Crawl Stats و آمار خزش در صورت دسترسی و وجود داده کافی.
· بررسی Sitemapها، وضعیت URLهای مهم و مشکلات مربوط به ایندکس.
· تحلیل گزارش‌های Core Web Vitals و HTTPS در صورت وجود داده.
· بررسی Manual Actions و Security Issues در صورت دسترسی.
· بررسی افت یا رشد ترافیک، صفحات آسیب‌دیده و فرصت‌های بازیابی.
· شناسایی کلمات کلیدی دارای ایمپرشن بالا و CTR پایین.
· شناسایی صفحات نزدیک به کسب جایگاه بهتر و فرصت‌های بهبود رتبه.
· بررسی هم‌پوشانی صفحات و احتمال Keyword Cannibalization.
· مقایسه دوره‌های زمانی مناسب با در نظر گرفتن تغییرات فصلی، نوسانات بازار و محدودیت‌های احتمالی داده‌ها.
در صورت امکان، تحلیل باید با داده‌های GA4، گزارش‌های سرور، ابزارهای تحلیل عملکرد و داده‌های فروش تکمیل شود؛ به‌شرط آنکه دسترسی لازم وجود داشته باشد.
ج) بررسی اعتبار دامنه و اعتماد گوگل
هدف این بخش، ارزیابی عوامل قابل مشاهده‌ای است که می‌توانند به کیفیت، اعتبار و قابلیت رقابت سایت کمک کنند؛ نه ارائه یک امتیاز فرضی برای «اعتماد گوگل».
موارد مورد بررسی:
· تحلیل کیفیت و تنوع دامنه‌های ارجاع‌دهنده و بک‌لینک‌های موجود.
· بررسی لینک‌های غیرطبیعی، اسپم، الگوهای مشکوک و ریسک‌های احتمالی لینک‌سازی.
· تحلیل وضعیت برند فروشگاه ما در فضای وب و میزان اشاره به نام برند.
· بررسی کیفیت صفحات درباره ما، تماس با ما، اطلاعات کسب‌وکار، سیاست‌های ارسال و مرجوعی و اطلاعات پشتیبانی.
· ارزیابی نشانه‌های تخصص، تجربه، شفافیت و اعتبار تجاری در صفحات مهم.
· بررسی کیفیت اطلاعات محصول، اصالت محتوا، منابع اطلاعاتی و میزان کمک واقعی صفحات به خریدار.
· بررسی سیگنال‌های مرتبط با اعتماد کاربر مانند اطلاعات فروشنده، موجودی، قیمت، ضمانت، شیوه ارسال و خدمات پس از فروش.
· تحلیل فرصت‌های افزایش اعتبار برند از طریق روابط عمومی دیجیتال، محتوای تخصصی و ارجاعات معتبر.
در این بخش باید مشخص شود کدام موارد شواهد فنی دارند، کدام موارد فرضیه‌اند و کدام اقدامات صرفاً به‌عنوان فرصت رشد پیشنهاد می‌شوند.
د) تحلیل رقبا و فرصت‌های بازار
بررسی رقبای واقعی سایت فروشگاهی ما در نتایج جستجوی کلمات کلیدی تجاری و اطلاعاتی.
· شناسایی رقبای ارگانیک برای دسته‌بندی‌ها و محصولات مهم.
· بررسی ساختار صفحات دسته‌بندی، محصول و محتوای آموزشی رقبا.
· تحلیل شکاف کلمات کلیدی (Keyword Gap).
· بررسی موضوعات محتوایی پوشش‌داده‌شده و فرصت‌های مغفول.
· بررسی الگوهای لینک‌سازی و منابع ارجاع‌دهنده رقبا.
· شناسایی نقاط قوت و ضعف رقبا در تجربه کاربری، معماری اطلاعات و محتوای تخصصی.
· استخراج فرصت‌هایی که با منابع و بودجه ما قابلیت اجرا دارند.
هدف، کپی‌برداری از رقبا نیست؛ بلکه شناسایی فرصت‌های رقابتی و تدوین استراتژی متناسب با شرایط واقعی کسب‌وکار است.
هـ) استراتژی لینک‌سازی، بک‌لینک و رپورتاژ آگهی
یکی از خروجی‌های مهم پروژه، ارائه یک برنامه مستند و واقع‌بینانه برای افزایش اعتبار برند و توسعه پروفایل لینک سایت است.
متخصص باید:
· وضعیت فعلی بک‌لینک‌ها و دامنه‌های ارجاع‌دهنده را ارزیابی کند.
· کیفیت، ارتباط موضوعی، اعتبار واقعی و ریسک منابع احتمالی لینک را بررسی کند.
· مشخص کند آیا در وضعیت فعلی، سرمایه‌گذاری روی رپورتاژ و لینک‌سازی اولویت دارد یا باید ابتدا مشکلات تکنیکال و محتوایی رفع شوند.
· زمان مناسب شروع کمپین‌های روابط عمومی دیجیتال و رپورتاژ را پیشنهاد دهد.
· معیارهای انتخاب رسانه و سایت منتشرکننده را مشخص کند.
· پیشنهاد دهد چه نوع محتوایی برای انتشار در رسانه‌های تخصصی تجهیزات شبکه، فناوری، کالاهای دیجیتال و رسانه‌های مرتبط مناسب است.
· بودجه پیشنهادی، تعداد تقریبی کمپین‌ها، بازه زمانی، ریسک‌ها و معیارهای ارزیابی را ارائه دهد.
· درباره انتخاب صفحات هدف، انکر تکست‌ها، تنوع منابع، لینک‌های برندمحور و لینک‌های طبیعی راهنمایی کند.
· میان لینک‌سازی طبیعی، روابط عمومی دیجیتال و خرید لینک‌های تبلیغاتی تمایز قائل شود.
· از پیشنهاد بسته‌های انبوه بک‌لینک، شبکه‌های لینک‌سازی و روش‌های پرریسک بدون ارائه ارزیابی مستند خودداری کند.
خروجی این بخش باید به پرسش‌های زیر پاسخ دهد:
۱. آیا اکنون زمان مناسبی برای شروع رپورتاژ است؟
۲. اگر بله، کدام صفحات و با چه هدفی باید تقویت شوند؟
۳. چه معیارهایی برای انتخاب رسانه مناسب وجود دارد؟
۴. چه میزان بودجه در سناریوهای حداقلی، متوسط و توسعه‌ای منطقی است؟
۵. چگونه نتایج کمپین ارزیابی می‌شوند و چه شاخص‌هایی برای ادامه یا توقف هزینه‌کرد باید در نظر گرفته شوند؟
۶. چه اقداماتی باید قبل از لینک‌سازی انجام شوند تا هزینه‌ها هدر نروند؟
و) تدوین نقشه محتوایی و استراتژی کلمات کلیدی
ارائه یک برنامه محتوایی مبتنی بر تقاضای جستجو، محصولات فروشگاه، نیاز مخاطب و فرصت‌های رقابتی.
موارد مورد انتظار:
· تحقیق کلمات کلیدی تجاری، تراکنشی، اطلاعاتی و مقایسه‌ای.
· دسته‌بندی کلمات بر اساس موضوع، نیت جستجو و مرحله تصمیم‌گیری مشتری.
· طراحی ساختار موضوعی و ارتباط میان صفحات محصول، دسته‌بندی و مقالات آموزشی.
· شناسایی صفحات نیازمند بازنویسی، توسعه، ادغام یا حذف.
· تعیین فرصت‌های ایجاد دسته‌بندی و صفحات فرود جدید.
· بررسی احتمال هم‌پوشانی کلمات کلیدی بین صفحات.
· تعیین اولویت تولید یا به‌روزرسانی محتوا براساس پتانسیل تجاری، رقابت و منابع مورد نیاز.
· ارائه پیشنهاد برای عنوان، موضوع، هدف جستجو، ساختار محتوا، لینک‌سازی داخلی و CTA هر صفحه مهم.
· تعیین نقش محتوای تخصصی در افزایش اعتبار برند و جذب لینک‌های طبیعی.
نقشه محتوا باید اجرایی باشد؛ نه صرفاً فهرستی از موضوعات عمومی و تکراری.
برای هر پیشنهاد مهم، موضوع، کلمه کلیدی هدف، نیت جستجو، صفحه مقصد، اولویت، دلیل انتخاب و اقدام مورد نیاز مشخص شود.
ز) بررسی سئوی فروشگاهی و صفحات تجاری
با توجه به ماهیت فروشگاه آنلاین، تحلیل صفحات درآمدزا اهمیت ویژه‌ای دارد.
· بررسی صفحات دسته‌بندی و نحوه هدف‌گذاری کلمات کلیدی تجاری.
· بررسی صفحات محصول از نظر محتوای اختصاصی، مشخصات فنی، تصاویر، قیمت، موجودی و اطلاعات تصمیم‌گیری.
· بررسی ساختار فیلترها و جلوگیری از ایجاد بی‌رویه URLهای کم‌ارزش.
· بررسی صفحات محصولات ناموجود، حذف‌شده یا جایگزین‌شده.
· بررسی ارتباط میان محصولات مشابه، مدل‌ها و برندها.
· بررسی Breadcrumb، لینک‌های مرتبط و مسیر حرکت کاربر.
· شناسایی صفحات مهم از نظر فروش و مقایسه عملکرد آن‌ها با وضعیت سئوی فعلی.
· پیشنهاد اقدامات برای افزایش ترافیک هدفمند و بهبود تبدیل بازدیدکننده به خریدار.
۳. خروجی‌های نهایی پروژه
متخصص موظف است خروجی‌ها را به شکل مستند، قابل پیگیری و قابل استفاده برای کارفرما ارائه دهد.
۱. گزارش جامع ممیزی تکنیکال سئو.
۲. گزارش تحلیلی Google Search Console با شواهد و نتیجه‌گیری.
۳. گزارش بررسی اعتبار دامنه، بک‌لینک‌ها و فرصت‌های افزایش اعتبار برند.
۴. گزارش تحلیل رقبا و شکاف‌های کلمات کلیدی.
۵. نقشه محتوایی و برنامه توسعه صفحات سایت.
۶. برنامه پیشنهادی رپورتاژ آگهی و لینک‌سازی همراه با اولویت‌ها و بودجه‌بندی پیشنهادی.
۷. نقشه راه اجرایی ۹۰ روزه با تفکیک اقدامات فوری، کوتاه‌مدت و میان‌مدت.
۸. فهرست اقدامات پیشنهادی در قالب فایل Excel یا Google Sheets، شامل موارد زیر:
· شرح مشکل یا فرصت
· URL یا بخش مرتبط
· شواهد و دلیل تشخیص
· راهکار پیشنهادی
· اولویت اجرا
· میزان تأثیر احتمالی
· میزان پیچیدگی یا هزینه اجرا
· وابستگی به سایر اقدامات
· مسئول پیشنهادی اجرا
· روش بررسی صحت انجام کار
· شاخص ارزیابی نتیجه
۹. جلسه نهایی برای توضیح گزارش‌ها، پاسخ به پرسش‌ها و تشریح ترتیب اجرای اقدامات.
۱۰. ارائه مستندات به‌گونه‌ای که کارفرما بتواند بر اساس آن‌ها با توسعه‌دهنده سایت، تولیدکننده محتوا یا مجری لینک‌سازی همکاری کند.
۴. اولویت‌بندی و برنامه اجرایی
تمام مشکلات نباید در یک سطح قرار گیرند. انتظار می‌رود اقدامات بر اساس شدت مشکل، میزان تأثیر احتمالی بر سئو، ارزش تجاری صفحات، هزینه، زمان و وابستگی‌های فنی اولویت‌بندی شوند.
برنامه پیشنهادی باید حداقل شامل این مراحل باشد:
· مرحله اول: تشخیص مشکلات بحرانی، مسائل ایندکس و موانع رشد.
· مرحله دوم: اصلاحات ضروری تکنیکال، معماری اطلاعات و صفحات مهم.
· مرحله سوم: بهبود صفحات تجاری و اجرای برنامه محتوایی.
· مرحله چهارم: توسعه اعتبار برند، روابط عمومی دیجیتال و لینک‌سازی در صورت توجیه.
· مرحله پنجم: پایش نتایج، ارزیابی شاخص‌ها و بازنگری برنامه.
این ترتیب باید بر اساس یافته‌های واقعی ممیزی تنظیم شود؛ نه اینکه از ابتدا فرض شود همه سایت‌ها باید همین مسیر را طی کنند.
۵. شاخص‌های ارزیابی موفقیت
متخصص باید شاخص‌های پایه را ثبت کرده و روش ارزیابی پیشرفت را مشخص کند، از جمله:
· کلیک و ایمپرشن ارگانیک.
· CTR و جایگاه کلمات کلیدی هدف.
· وضعیت ایندکس صفحات مهم.
· عملکرد دسته‌بندی‌ها و صفحات محصول.
· رشد کلمات کلیدی تجاری.
· کیفیت و تنوع دامنه‌های ارجاع‌دهنده.
· ترافیک ارگانیک صفحات هدف.
· نرخ تبدیل و فروش ارگانیک، در صورت وجود داده قابل اتکا.
هیچ تضمینی برای رتبه مشخص، افزایش قطعی ترافیک یا دریافت یک امتیاز محرمانه از گوگل مورد انتظار نیست. هدف، تصمیم‌گیری بر مبنای داده و اجرای اقدامات قابل سنجش است.
۶. محدودیت‌ها و الزامات اجرایی
· سایت اختصاصی و غیروردپرسی است؛ بنابراین تجربه تحلیل سایت‌های سفارشی و آشنایی با رندرینگ JavaScript و مسائل فنی مرتبط ضروری است.
· دسترسی‌ها متناسب با نیاز و با رعایت اصل حداقل دسترسی در اختیار متخصص قرار می‌گیرند.
· انجام هرگونه تغییر مستقیم روی سایت، سرور، تنظیمات، محتوا، لینک‌ها یا ابزارهای متصل ممنوع است؛ مگر با مجوز جداگانه و صریح کارفرما.
· پروژه شامل اجرا، خرید رپورتاژ، خرید بک‌لینک، تولید محتوا یا توسعه نرم‌افزاری نیست.
· تمام پیشنهادها باید تا حد امکان مبتنی بر شواهد، داده و شرایط واقعی سایت باشند.
· در صورت نبود داده کافی برای نتیجه‌گیری، متخصص باید محدودیت را اعلام کند و از ارائه نتیجه قطعی خودداری کند.
۷. اطلاعات مورد انتظار در پیشنهاد همکاری
متقاضی باید در پیشنهاد خود موارد زیر را ارائه دهد:
· تجربه مستند در ممیزی سئوی فروشگاه‌های اینترنتی، ترجیحاً سایت‌های اختصاصی.
· نمونه گزارش ممیزی قبلی با حذف اطلاعات محرمانه مشتری.
· روش انجام ممیزی تکنیکال و تحلیل سرچ کنسول.
· ابزارهای مورد استفاده و توضیح کاربرد هرکدام.
· نحوه تحلیل بک‌لینک‌ها، اعتبار برند و تصمیم‌گیری درباره رپورتاژ.
· نمونه‌ای از نقشه محتوایی یا برنامه اجرایی سئو.
· فرمت و سطح جزئیات گزارش نهایی.
· زمان‌بندی هر مرحله.
· هزینه نهایی و تفکیک هزینه‌های احتمالی ابزارها.
· توضیح اینکه چه مواردی در پروژه انجام می‌شوند و چه مواردی خارج از محدوده هستند.
معیار اصلی انتخاب متخصص: توانایی تبدیل داده‌های سئو به تصمیم‌های تجاری و برنامه اجرایی مشخص است؛ نه صرفاً ارائه فهرستی از خطاها یا فروش خدمات لینک‌سازی.

