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۰۲. سند نیازمندی‌های محصول (PRD)
تعریف دامنه کسب‌وکار و سناریوهای پایه
وضعیت سند: پیش‌نویس جهت جذب نیرو و دریافت پیشنهاد فنی | نسخه ۰.۱ | تاریخ: مهر ۱۴۰۵
توجه: این سند مشخصات طراحی پیشنهادی است؛ وجود پیاده‌سازی فعلی، قرارداد با تأمین‌کنندگان یا نهایی‌شدن تصمیمات فنی را تأیید نمی‌کند.
نقش‌های اصلی
مشتری؛ فروشنده؛ کارمند فروشنده با مجوزهای محدود؛ مدیر پلتفرم؛ پشتیبان؛ سرویس یا ایجنت با هویت ماشینی.
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قواعد غیرقابل چشم‌پوشی
• فروشنده حق مشاهده پیشنهاد محرمانه رقیب را ندارد.
• هر درخواست باید با tenant و هویت مجاز مرتبط باشد.
• انتشار نقد و بررسی تنها پس از تأیید مدیر انجام شود.
• تغییر قیمت، رزرو، پرداخت و استرداد از مسیر APIهای قطعی و کنترل‌شده انجام شود.
• کاربر نباید به داده سازمان دیگر دسترسی پیدا کند.
پرسش‌های باز
درگاه پرداخت و الزامات قانونی، روش دقیق تسویه، انواع محصولات MVP، سیاست لغو، سقف اعتبار B2B و الزامات نگهداری داده هنوز باید با مالک محصول نهایی شوند.
